Les chiffres clés du tourisme en Isere Editon 2011
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7 431 km?, soit 17% de Rhone-Alpes

1214 776 habitants en 2010, soit 19% de Rhéne-Alpes

533 communes - 58 cantons

125 communes et 9% de la population de I'lsere situées en montagne
Préfecture : Grenoble (159 307 habitants)

Climat : Situation sur le 45 paralléle ; 2 000 heures de soleil par an (autant qu’a Toulouse).

Dépense moyenne par touriste et par jour ' 43 € 57 € 37 €

Année 2010 Hiver 2009/10 Eté 2010

Dépense moyenne par touriste et par jour lors d’un séjour 78 € 100 € 65 €

en hébergement marchand'’

Consommation touristique en millions d’euros' 592 € 334 € 258 €
Part dans |'économie touristique annuelle - 56 % 44%
Taxe de séjour communale 2 2,5 millions € - -
Emplois salariés dans les activités caractéristiques du tourisme? 16 090 - -

Evolution par rapport a 2006 7 +5% - -

Poids dans I'ensemble des emplois salariés de I'lsere 3,3% - -

Poids dans les emplois touristiques de Rhone-Alpes 16% - -

Recette des remontées mécaniques - 104,5 millions € -
Evolution par rapport a 2008/09 - N -5% -

Redevance du ski nordique - 1,14 million € -
Evolution par rapport a 2008/09 - N -10% -

Répartition de
la consommation
touristique

m Hiver

1 - Enquéte sur le Suivi des Déplacements touristiques des Frangais 2003 (SDT)-montants indexés
sur le colt de la vie 2010 (INSEE) - Ratios cohérents au regard des données nationales

2 - Ministeére de I'Intérieur - base : 56 communes en Isére collectant la taxe de séjour - donnée 2007

3- Unedic - 2006-2009 / INSEE RGP 2006
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Année 2010 Hiver 2009/10 Eté 2010

Tendance d'évolution de I'activité touristique* - - -
Ran94 Zoéme 7éme 26éme
Rang parmos les départements Montagne* 3éme 3eme 3eme
Nuitées clientéles Francaises en hébergement marchand et I~ " g
non marchand® 15,5 millions 7,7 millions 7,8 millions
Part de la clientele étrangére en hotellerie classée 19% 19% 22%
Visiteurs des 70 principaux sites et musées® 3 millions 800 000 2,2 millions

Evolution par rapport 8 2009 - -1% 74+6% -+ -1%
Passagers aéroport Grenoble-Isére 353 370 346 740 11 090

Evolution par rapport 3 2009~ -23% N -21% N -344%

5 it Etrangers

Repa.rtltl‘on 19% g
de la clientele .
M Frangais

en hotellerie
classée

4 - SDT 2010 (TNS Sofres/DT)
5 - SDT 2009 (TNS Sofres/DT)
6 - Evolution calculée sur une base constante de sites indépendants

Hiver = novembre a avril ; été = mai a octobre

Capacité d'accueil touristique

3¢me capacité d’accueil des départements de Rhone-Alpes (13%) derriere les 2 Savoie

70% des lits sont situés en montagne, 20% en Plaine et Collines et 10% dans I'agglomération Grenobloise et la vallée du Grésivaudan

Nombre
Hotellerie classée 266
Hotellerie de plein air classée 124
Résidences de tourisme ou hoteliéres 57
Hébergements collectifs (Centres de vacances, villages vacances, gites d'étape et séjours etc.) 271
Meublés touristiques classés et non classés 5100
Chambres d'hétes labellisées 646

Lits marchands (40% de |'offre totale)
Résidences secondaires (60% de |'offre totale)

Capacité totale Isere 7

Densité touristique : 40 lits touristiques au km2 (France : 33 lits au km2)
Fonction touristique® : 25% (France : 30%)

L'lsére est en capacité d'accroitre sa population de +25% (capacité touristique maximale)

Répartition
de la capacité
d'accueil

7 - Données exhaustives hormis pour les meublés non labéllisés, centres de vacances, pars résidentiels de loisirs, refuges.

8 - La fonction touristique est le rapport entre le nombre de lits touristiques et le nombre d'habitants du département (en %)

http://pro.isere-tourisme.com
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Lits

18 880
26 200
23600
17 705
25100
1935
113 420
185 815
299 235

M Hotellerie classée

W Campings classés
Résidencesde tourisme ou
hotelieres

M Centresde vacances, villages
vacances, auberges de jeunesse

B Meubléstouristiques

Chambres d'hoétes labellisées
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Poids des hébergements (clientéle frangaise)®

Hébergement Hébergement
marchand non marchand
Répartition des séjours 31% 69%
dont location, gite ou chambre d’hétes 20% dont famille 50%
dont hétel 5% dont amis 8%
dont camping 2% dont résid. secondaire 8%
Nuitées clientéles francaises 4,8 millions 10,7 millions
Durée moyenne du séjour 5,7 nuits 4,3 nuits
Part des longs séjours (> 4 nuits) 61% 39%
Part des courts séjours (< 4 nuits) 39% 61%

M héberg.
marchands

Type d'hébergement

o héberg.
5 - SDT 2009 (TNS Sofrés/DT) 69% non
marchands

e 22 stations de sports d’hiver, 1 200 km de pistes et 390 remontées mécaniques

@ 30 stations ou centres de ski nordique, 1 000 km de pistes balisées

e 8 250 km de sentiers de randonnées balisés labellisés PDIPR (Plan Départemental d'Itinéraires de Promenade et Randonnée)
e 1 Parc National : Les Ecrins (92 000 hectares).

e 2 Parcs Naturels Régionaux, Le Vercors (186000 hectares) et La Chartreuse (69000 hectares).

e Prés de 100 Espaces Naturels Sensibles dont 11 sites remarquables (animations avec guide durant I'été)

e 2 stations thermales : Allevard-les-Bains (67 410 journées-curistes) et Uriage-les-Bains (70 074 journées-curistes)
e 64 Offices de Tourisme et Syndicats d'Initiatives

e Prés de 100 musées et sites touristiques

e 10 parcours de golf

e 11 via-ferrata

e 13 sites équipés de téléphériques ou télécabines d'été (promeneurs).

e 14 Parcs Acrobatiques en Hauteur/Accrogrottes

e 7 grands lacs (> 50ha) : Monteynard, Paladru, Sautet, Chambon, Pierre Chatel, Laffrey, Pétichet

e 8 bases de loisirs

e L'hiver : Ski, luge, promenades en raquette, randonnées, cascades de glace

e L'été : Randonnées, cyclisme, esacalade, parapente, VTT, spéléologie, sports d’'eau vives, canyoning, péche
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Clientele Francaise (hébergements marchand et non marchand)

Hiver Eté
1- Rhéne Alpes 29% 1- Rhéne Alpes 30%
2- lle de France 25% 2- lle de France 20%
3- PACA 8% 3- PACA 16%
Autres 38% Autres 34%

Clientele étrangére (hétels et campings classés)

Hiver Eté
1- Royaume Uni 34% 1- Pays Bas 48%
2- Belgique 17% 2- Royaume-Uni 10%
3- Pays-Bas 9% 3- Belgique 10%
Autres 40% Autres 32%

Les principales activités pratiquées en Isére

hiver : ski, balade et farniente été : une destination nature et repos

Ski alpin 28% Promenade, balade 28%
Promenade, balade 24% Pas d'activité particuliére 28%
Pas d'activité particuliere 18% Randonnée pédestre 8%
Shopping en ville 1% Visite de villes 8%
Raquette & neige 7% Visite de site naturel 6%
Visite de ville 6% Natation, baignade, plage 6%
Randonnée pédestre 6% Vélo, VTT 2%

Plusieurs réponses possibles

Les études a consulter sur http://pro.isere-tourisme.com

Les bilans de saisons

Les résultats de fréquentation par territoire et par type d’hébergement

La fréquentation des principaux sites et musées de 'lsére

Le diagnostic de I'hotellerie classée en Isére

Profils des clientéles francaises et caractéristiques des séjours en Isere

Profils des clienteles francaises et caractéristiques des séjours en Isere : zoom sur I'hébergement marchand

Le bilan de fréquentation des clientéles étrangeres en Isére et les fiches marchés étrangers

Contacts a I'observatoire d'lsére Tourisme

Carine ANDRE, Responsable du pdle «animation et services» Isére Tourisme
Tél. 04 76 00 33 51 - carine.andre@isere-tourisme.com Palais du Parlement
4 place Saint André
Virginie JACOB, Chargée d’'études / Observatoire 38024 Grenoble cedex 1

Tél. 04 76 00 33 52 - virginie.jacob@isere-tourisme.com
Sources : Observatoire d'Isére Tourisme, INSEE Rhone-Alpes,

MITRA Rhone-Alpes, TNS Sofrés, Domaines Skiables de France,
Nordic Isere, ANEM, Aéroport Grenoble Isére
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