
Résa38 – Outil de réservation CDT Isère 

 

Résa38 – Outil de réservation en ligne 

CDT Isère  
 

« Fiche  prestataires hébergeurs » 

 

Présentation générale de Résa38 

 

Résa38 a pour objectif de répondre aux attentes des internautes et à la demande des professionnels 

de bénéficier d’un accès à la commercialisation en ligne. 

 

Résa38 a pour but d’apporter une réponse satisfaisante à ses partenaires en se fixant les objectifs 

suivants : 

- Afficher l’offre des centrales de réservation/disponibilité du département 

- Permettre aux professionnels non adhérents à des centrales de réservation/disponibilité 

d’adhérer directement à Résa38. 

 

Résa38 est accessible depuis le site internet du CDT www.isere-tourisme.com 

 

Résa38 est uniquement destiné à une clientèle individuelle. 

 

 

 



Résa38 – Outil de réservation CDT Isère 

 

Pré-requis pour devenir adhérent à Résa38 

 

Vous ne bénéficiez pas des services* :  

- d’une centrale de réservation/disponibilité territoriale  

- ou d’une centrale de réservation départementale gérée par un label (CléVacances, Gîtes de 

France) 

 vous pouvez adhérer à Résa38 en vous acquitant d’une simple adhésion. 

 

*Si vous êtes déjà adhérents à une centrale territoriale ou de label départementale, votre établissement est déjà en ligne 

sur Résa38 (excepté pour les centrales nationales. Ex. les Logis de France). 

 

Montant de l’adhésion :  

L’adhésion est annuelle et son montant est calculé en fonction :  

- du nombre de lits   

- et de votre catégorie d’adhérent (ex : hôtels, résidences de tourisme, villages de vacances, 

chambres d’hôtes, meublés…) 

Les montants varient entre 45 € (-21 lits) et 380 € (+500 lits) (aucune commission n’est prélévée sur 

les ventes). 

 

Pré-requis : 

- L’établissement doit être classé en Préfecture 

- Accès internet haut débit (sauf pour les meublés) 

 

Procédure de mise en œuvre : 

1- Rencontre avec l’animatrice de Résa38 et collecte des informations pour saisie par le CDT 

2- Validation des informations par l’hébergeur 

3- Mise en ligne de l’établissement 

4- Gestion du planning par l’hébergeur via un « espace pro » (formation et manuel prévus) 

 

Le plus de Résa38 ! 

Vous souhaitez intégrer la réservation en ligne sur votre propre site internet ?  

En étant adhérent à Résa38, nous vous proposons une solution simple et sans aucun coût 

supplémentaire. 

 

 

Votre contact : 

Anne FRAYSSE - CDT Isère 

Tél. : 04 76 54 90 93 – Fax : 04 76 51 57 19 

anne.fraysse@isere-tourisme.com 

 


